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  ده يچك

ت يريمـد  ت وي ـترب ياز طرف ـ و گـذارد يم ين فرديرو آن بر روابط بيافراد و به پ يحالت درون بر يخشم آثار نامطلوب :نه و هدفيزم

ت يريآمـوزش مـد   ياثربخش ـ يررس ـپژوهش حاضر با هدف ب. شوديكودك مـ ن باعث ارتقاء و بهبود روابط والديح رفتار والديصح

  .كاهش خشم دانش آموزان دختر و پسر قلدر دوره اول متوسطه انجام شد در يرفتار براساس مدل باركل

  

 دانش آمـوزان دختـر  شامل  يجامعه آمار. كنترل بود پس آزمون با گروه ـ  ش آزمونياز نوع پ يشينوع پژوهش آزما: يروش بررس

پرسشـنامه   يمعلمـان و اجـرا   بـه وسـيله   انجام سـرند  پژوهش پس از ياجرا به منظور. بودند زيبرت دوره اول متوسطه شهر و پسر

شده بودنـد   يطبقه بند وس، به عنوان قلدرياساس نمرات كسب شده در پرسشنامه الو كه بر ينفر از كودكان 30وس،يالو يقربانـ قلدر

 بـه وسـيله   لسـون ين خشـم ل پرسشـنامه  ي ـپـس از تكم  .شـدند  نيگزيش و كنتـرل جـا  يماآز ينفر 15در دو گروه  يبه صورت تصادف

گروه كنترل  يگرفتند، ول ت رفتار قراريريدر برنامه آموزش مد) يا قهيدق 45(جلسه9ش به مدت ين گروه آزمايوالد ؛قلدر آموزان دانش

مجدد قـرار گرفتنـد    يمورد بررس، نيت رفتار والديريآموزش مد يها هجلسان يپا از ها پس يآزمودن. افت نكرديدر يگونه آموزش چيه

مـورد   يري ـانس چنـد متغ يل كوواريآزمون تحل و يفيتوص يهاو با استفاده از شاخصا ه داده. انجام شد يريگيپز ينك ماه يو بعد از 

  . ل قرار گرفتنديتحل ه ويتجز

  

در بـين دختـران و   . بـود ) >05/0P(در ن بر كاهش خشم نوجوانان قل ـيوالد يت رفتاريريمد آموزش ياثربخش از ينتايج حاك :ها افتهي

كنتـرل نشـان    ش وين گـروه آزمـا  يرا ب ـ يدار يز تفـاوت معن ـ ي ـن يري ـگيمرحلـه پ  ج درينتـا . مشـاهده نشـد   يدار يپسران تفاوت معن ـ

  .)>05/0p(داد

  

 يتواند ناش ـ يم  ن امريثر بوده است كه اؤدر كاهش خشم نوجوانان قلدر م  يت رفتاريريج نشان داد كه آموزش مدياتن :يريگ جهينت

  . ر آموزش بر روابط روزانه در آنان باشدياز تاث

  

  دانش آموز قلدر، خشمت رفتار، يريآموزش مد :يديكل يها واژه

  يعموم يشناسروانگروه ، دانشگاه زاهدان، زاهدان، رضا سپهوند: سنده مسئولينو*
Email: sepahvand.reza68@gmail.com 
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   مقدمه

 يبـه بزرگسـال   ياز كـودك گذر  دوره ينوجوان 

، ينوجـوان  دربـاره  هـا  قي ـحقج تيبا توجه بـه نتـا   .است

ن دوره را بـدون  ي ـكه ا يدگاه انسان شناسيدبرخلاف 

ن دوره را ي ـهـال ا  د،يفرو مانند يبرخ، دانديماسترس 

يكـي از   .)1(داننـد يم يو طوفانپر از آشوب و استرس 

شــناخته شــده در دوران نوجــواني  يرمشــكلات رفتــا

به  است و يپرخاشگر از يقلدري شكل ).2(است يرقلد

ك ي ـ يو روان ي، جنسيكيزيف يها تيآزار و اذ صورت

بـه   يگـر يآمـوز د ه دانـش ي ـآمـوز بـر عل  ا چند دانـش ي

بـه طـور    ).3(است يزمان يك دورهيصورت مكرر در 

اسـت كـه بـا قـانون      ياجتمـاع  ري ـرفتـار غ  يقلدر يكل

شـگام  ينـوان پ وس، بـه ع يالو). 4(باشديهمراه م يشكن

ــدريمطالعــه در زم ــه قل ــ، آن را زين از  يار مجموعــهي

ن رفتـار  ي ـكـه ا  كنـد يف م ـيتعر يپرخاشگر يرفتارها

دن ي ـن، ناميتوه(يمختلف كلام يهاتواند به صورت يم

ضـربه زدن، لگـد زدن،   ( ي، جسـمان )اشخاص با القـاب 

جـاد  ياخراج كـردن از گـروه ، ا  ( يو روان) گرفتن اموال

 يقلـدر  ).5(رديصـورت پـذ  ) يد قربـان ه فريعات عليشا

ن هر دو جـنس دختـر و پسـر و    ياست كه درب يرفتار

پسران بيشتر از دختران به . شود يمده يد يسن هر در

و ) يكـار ضربه زدن و كتك(يهاي مستقيم قلدرروش

تمـاعي و  اج طرد(م يمستقريغ يشتر به قلدريدختران ب

). 5و 6(شـوند متوسل مي ،)عهيعدم پذيرش و پخش شا

 يك ـيزيشتر پرخاشگر و از نظر فيمعمولاً پسران قلدر ب

 يو رفتارهـا  ينسـبت بـه پرخاشـگر    تر هستند و يقو

مهـم   يهايژگيدارند و از و يز نگرش مثبتيآم خشونت

د در تسـلط بـر   ياز شـد ي ـو احساس ن يختگيآنها برانگ

ان احسـاس  ي ـقلدران نسـبت بـه قربان   ).7(گران استيد

كـم دچـار عـذاب     يليخ خاطرن يبه هم ،ندارند يهمدرد

اكثرشـان متوجـه    يو حت ـ شونديم يمانيپش وجدان و

 ا دفاع از حـق و ي و يعيآن را طب ستند ويخود ن يقلدر

ت ي ـنسـبت بـه موفق   افراد نيا. كننديم يحقوق خود تلق

شكســت خــود را  رنــد،همســالان احســاس حســادت دا

 يفيضـع  ين فرديروابط ب ياراد ،توانند قبول كنندينم

ــتن ــولاً داراد هسـ ــد يو معمـ ــاس شـ ــم ياحسـ              د خشـ

ق يــدارنــد از طر يســعن نوجوانــان يــا ).8و 9(هســتند

گر مسلط شوند يبر كودكان د يا لفظي يكيزيخشونت ف

ــولاً قربان ــا معم ــآنه ــزو ي ــراد من ــود را  از اف و  يان خ

ن افـراد بـا   ي ـا .كننـد ير انتخـاب م ـ يپذ بينشان و آس يب

. هستند يمكنند فرد مهيماحساس  ،استفاده از خشونت

 200 يبـر رو  يانجـام پژوهش ـ  پپلر و زگله بـا  چاراچ،

از  يك ـي ،اول متوسطه يدوره يعاد و قلدرآموز  دانش

 "كسـب احسـاس قـدرت   " را يقلـدر  دلايـل  ن يتـر  مهم

 بـا  مـرتبط  يواكنش خشمگر، ياز طرف د ).10(شمردند

ــدگ ــه اســت و خصــومت يتني ــا ك ــرار ب ــرفتن ق  در گ

، يخيـال  يا يواقع يهايناكام از يوناگونگ يهاموقعيت

 برانگيختـه  هـا عـدالتي بي يا ها، تحقيرها، تهديدهاآسيب

 ماننـد  ياراد غيـر  يها پاسخ به است ممكن كه شودمي

 افـزايش  و تعريـق  قلـب،  خـون، ضـربان   فشار افزايش

آثـار   يادي ـز يهـا  قي ـج تحقينتـا  .شـود  منجر قندخون

ــان  ــط انســ ــم را در روابــ ــرب خشــ ــا يمخــ ن نشــ
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 يپرخاشــگر ؛خشــم بــه صــورت   ).11و12(انــد داده

 انتقـاد،  مخالفت، ،خصومت ،يكلام يپرخاشگر ،يكيزيف

حـرف زدن،   يزي ـچ ياحساس رنجش، بارهـا دربـاره  

 ).13(شـود  يم ـاجتناب از مسائل و افراد ابراز  و يدور

را  درصـد  46تـا   8وع ين كشور، شيها در چندپژوهش

 يافـراد  يرا برا درصد 30تا 5 و يكودكان قربان يبرا

ل  ي ـمك ن). 14(دهنديكنند، نشان ميم ييكه مرتباً زوگو

 15اسـاس گـزارش معلمـان     بـر ان داشته اسـت كـه   يب

شوند يم يقلدر و يپرخاشگر يدرصد كودكان، قربان

كودكـان   درصـد  50آموزان، اساس گزارش دانش و بر

از  يريشگين پيبنابرا). 15(ن نوع رفتار هستنديا يقربان

در  يآموزش ـ يهـا  تي ـاز الو يك ـير مدارس خشونت د

ز ي ـآمخشـونت  ياگـر رفتارهـا  ). 11(جهان امروز است

 يليآموزان قلدر متوقف نشود، در عملكرد تحص ـ دانش

 ير منف ـيثأكند و تيجاد ميو رابطه با دوستان، اختلال ا

يم ـسـلامت روان فـرد    و يو اجتماع يروابط فرد بر

 خاشـگرانه و پر تاردر بزرگسال به صورت رف و گذارد

نشان داده  ها قيتحق ).16ـ18(شوديان ميبزهكارانه نما

ز و ي ـآم خشـونت  يان رفتارهايكه به مرور زمان قربان

ت ي ـن مسـئله اهم ي ـا .شـوند يمـاهر م ـ  يقلدرانـه، قلـدر  

ل، ي ـن دليبه هم). 19(دهد يمرا نشان  ياجتماع يريادگي

ژه روانشناسـان را  ي ـن مسئله توجه متخصصان به ويا

در دوران  يمشـكلات رفتـار   .جلب كرده استبه خود 

 يو عوامـل اجتمـاع   يو روان يستي، با عوامل زيكودك

نامناسب در ارتباط  يها با روابط خانوادگنيعلاوه بر ا

 يير بسـزا يان اعضا تاثيم يها كنش و واكنش ).1(است

طبـق  ). 20(ا كاهش مشكلات موجـود دارد يش يدر افزا

 يدي ـجنبـه تقل  ملاًكـا  يخشم و پرخاشـگر  نظر بندروا،

ن يب ـ يپرخاشگر. شوديدارد و از راه مشاهده كسب م

رفتـار خشـونت    يريادگي ـ يبـرا  يين مدل و الگويوالد

ن را يوالــد يكــه پرخاشــگر ييهــا بچــه. انــه اســتيگرا

را بـه عنـوان    يپرخاشـگر  كننـد، يتجربه و مشاهده م ـ

گران يكنترل رفتار د ان خشم ويب يمناسب برا يابزار

تـوان اذعـان داشـت كـه     يم ـن يبنـابرا  .)21(رنـد يپذيم

بيشتر رفتارهـاي كـودك از رفتـار والـدين سرچشـمه      

متعـدد نشـان داد    يهـا  ج پژوهشينتا ).22ـ23(گيردمي

جاد ين عامل ايكه خانواده و روابط با همسالان بزرگتر

ــاع   ــب اجتم ــار نامناس ــده رفت ــونت و يكنن ــآم خش ز ي

 ن ويلـد ن روابط نامناسب وايب كه يبه طور ).24(است

و ) فيضع يو روابط عاطف زيمانند جنگ و ست(نوجوان

ــار ــكل رفت ــود دارد  مش ــت وج ــه مثب در  ).24(دار رابط

به  ن شواهد،يگرفتن ا با در نظر پژوهش تيور و بيگلان

 و ين فرديكاهش آثار مخرب خشم در روابط ب منظور

در  يلازم اســت اصــلاحات ،يكــاهش مشــكلات رفتــار

 يانـه بـرا  ياقدام مداخله گرا .رديط خانواده انجام گيمح

ش ضـرورت  يش از پين دانش آموزان بيكاهش خشم ا

ت يريآمـوزش مـد   ين مداخلات برنامـه ياز ا يكي .دارد

 يها وهين شيثرترؤن و ميتر جياز را يكيرفتار است كه 

ــانگر ــاني آن در ب   يدرم ــد درم ــه فواي ــت ك ــتر ياس ش

هـا   قيتحق يدر برخ). 25و26(د شده استييتأ ها قيتحق

ن باعــث كــاهش يكــه آمــوزش والــده نشــان داده شــد

در  .)27ـــ38( شـود يدركودكـان م ــ يمشـكلات رفتــار 
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) 2006(شــچي، دوپفنــر، لهــم كوهــل و هانيهــا پــژوهش

ــد ــوزش م ــرايريروش آم ــار ب ــار  يت رفت ــرل رفت كنت

ن شـده و مرزهـا بـه    يـي تع يفرزندان مقررات مشخص

در  يادير زأثين موضوع تيا شوند ويف ميتعر يخوب

اين برنامه از پشتوانه  .ال كنترل والد بر فرزند دارداعم

ــه   ــودكي بـ ــتلالات دوران كـ ــان اخـ ــي در درمـ تجربـ

 نقص توجه، اخـتلال سـلوك ،  بر  يش فعاليب ،خصوص

ــان ــه ياخــتلال نافرم ــوده اســت  يا مقابل  .برخــوردار ب

 يهـا كي ـن كه تكنيآموزش والد يهامخصوصاً برنامه

ر مهـم  يثأدكان تكو يدر مشكلات رفتار .دارند يرفتار

كــرد ين بــا رويآمــوزش والــد يمــدل بــاركل). 1(دارنــد

-ين برنامه نشان ميا يمحتوا ياست و بررس يرفتار

ه دارد و ي ـر رفتـار تك ييتغ يها كيدهد كه اساساً بر تكن

 به وسـيله ن برنامه يا. ر مثبت دارديثأبر رفتار كودك ت

بـر   فعـالي  باركلي براي كودكان مبتلا بـه اخـتلال بـيش   

در پـژوهش  راً ي ـاخ .است رسايي توجه توصيف شدهنا

 اي ـالمپ ،نسن، جنسنيستايچر ،، موگانيگريد يليفراتحل

-ن سـال يپژوهش چاپ شده ب ـ 79ج ي، نتا)39(و كلارك

افتنــد كــه يو در كردنــد يرا بررســ 1996ـــ2001 يهــا

، در كــاهش يكــرد رفتــارين بــا رويآمــوزش بــه والــد

هـا   افتـه ي .ثر بـوده اسـت  ؤمخرب كودكان م ـ يرفتارها

ت رفتـار بـه   يرينشان داد كه اسـتفاده از آمـوزش مـد   

ــد ــار يوالـ ــكلات رفتـ ــاهش مشـ ــم و  و ين بركـ خشـ

ن با توجه بـه  يكند، بنابرايكودكان كمك م يپرخاشگر

برنامــه  ي، هــدف پــژوهش اثربخشــينه پژوهشــيشــيپ

و  ين بـر كـاهش قلـدر   يت رفتار به والديريآموزش مد

در  .وسطه بودشدت خشم نوجوانان قلدر دوره اول مت

ذكـر شـده    ينه پژوهش ـيش ـيپ و ينظـر  يمبان يراستا

آمـوزش   ياثربخش ـ يبررس ـ پژوهش حاضر با هـدف 

كـاهش خشـم   در يت رفتار براساس مـدل بـاركل  يريمد

دانش آموزان دختر و پسـر قلـدر دوره اول متوسـطه    

  .انجام شد

  

  يبررس روش 

از نــوع  يشــيآزمامــه ين مطالعــه حاضــرنــوع 

جامعـه  . ون با گـروه كنتـرل بـود   پس آزم ـ آزمون شيپ

 ه دورهي ـپا و دختـر  آمـوزان پسـر   ه دانشيرا كل يآمار

ــهر تبر  ــطه ش ــاول متوس  ــ ي ــال تحص ــه در س            يليز ك

. داديل م ـيتشك ،ل بودنديمشغول به تحص 1392ـ1393

 4 تعـداد  يا مرحله چند يا خوشه يريگ به روش نمونه

 چهار اطقمن مدارس انيم از پسرانه و دخترانه مدرسه

  .شدند انتخاب يتصادف صورت به سه و

هـاي تشخيصـي در اختيـار    سپس پرسشـنامه 

تا بـه كمـك   . مديريت، معاونين و مشاوران قرار گرفت

معلمــان كودكــان داراي علايــم تشخيصــي قلــدري     

 كي ـله يوس ـه لازم به ذكر است كه ب ـ( .شناسايي شوند

 يكسانين دستورالعمل يهمه معلم يبرا يهيجلسه توج

 به وسـيله كردن  يگر غربال بعد از .)نظر گرفته شد در

پـس از   و يي، افـراد قلـدر در هـركلاس شناسـا    معلمان

ــتكم ــدريـ ــنامه قلـ ــالو يل پرسشـ ــيلهوس يـ  بـــه وسـ

 نيشـتر يب كه آموزدانش 30شده،  يآموزان معرف دانش

 عنـوان  بـه آوردنـد   دست به مذكور آزمون در را نمره

بــر  نمونــه تعــدادروش انتخــاب ( هشــد انتخــاب نمونـه 
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آنها مـورد   خشم  و )13)(ن بوديشيپ يها همطالع يمبنا

سپس از طريق روش تصادفي  .گيري قرار گرفتاندازه

به دو گروه آزمايشـي   آنها  نيآموزان همراه والد دانش

از آنهـا   ينامـه اخلاق ـ  تيو رضا كنترل گمارده شدند و

  45 جلسـه  9و اولياي گروه آزمايش به مـدت   اخذ شد

اي از پيش طراحي  اي دو بار، تحت برنامه ي هفتها دقيقه

شده آموزشي مديريت رفتار قرار گرفتند و گروه گواه 

ش آمـوزش  يگروه آزمـا  يبرا .افت نكرديدر يا مداخله

 پـس از ( هـا  هپس از اتمام جلس .به هر دو والد داده شد

ش و يآموزان هردو گروه آزمـا از دانش مجدداً) دو ماه

ن يـي جهـت تع سشـنامه خشـم را   كنترل خواسته شد پر

ك مـاه پـس از   ي ـ. ل كننـد يتكم يگر نمره برش و غربال

  .انجام شد يريگيانجام مداخله پ

آموزان از  دانش يو قربان يجهت ارزيابي قلدر

كه  د،شاستفاده ) 4(قرباني الويوسـ   پرسشنامه قلدري

 الي است كه برؤس 39يك پرسشنامه گزارش شخصي 

مواجهـه بـا   : كـرت، الـف  بنـدي لي  اساس مقيـاس درجـه  

غيرمسـتقيم،   فيزيكـي، كلامـي،  ( اشكال مختلف قلـدري 

اشكال مختلف قلدري كـردن بـر   : و ب) و جنسي  يمقو

مـاه گذشـته را    3يـا   2آموزان ديگر را در طـول   دانش

ن ميزان و نوع قلدري، يكند و علاوه بر اگيري مياندازه

گويــد، ميــزان مكــان وقــوع قلدري،كســي كــه زور مــي

و ميزان مداخله معلم  ش قلدري به معلم و خانوادهگزار

آموزان بايد يكي از پنج پاسـخ   دانش. كندرا ارزيابي مي

هرگز، يك يا «: ه شده به هر سوال را انتخاب نماينديارا

دو بار، دو يا سه بار در ماه، تقريباً يك بار در هفته يـا  

-مقياس قرباني را مي 4ـ12سوالات . »چند بار در هفته

ــ32نجد و ســوالات ســ ــورد   24ـ ــدري را م ــاس قل مقي

ضرايب پايايي ثبات دروني ايـن  . دهندسنجش قرار مي

هـزار   5پرسشنامه در يك نمونه معرف وسيع بيش از 

ضـرايب  . دسـت آمـده اسـت   ه ب 90/0تا 80/0در دامنه 

اعتبار همگراي سوالات اين پرسشـنامه نيـز بـا درجـه     

ه ب ـ60/0تـا 40/0بندي معتبر همسالان متوسط در دامنه

و در بررســي زنــدوانيان و  ). 4(دســت آمــده اســت  

ب يهمكاران پايايي اين پرسشنامه با اسـتفاده از ضـرا  

و  79/0هـاي قربـاني شـدن     آلفاي كرونباخ براي گويـه 

  ).40(دست آمده استه ب 86/0  يهاي قلدر هپايايي گوي

ن پرسشنامه يا ،پرسشنامه شدت خشم نلسون

           نيشــدت خشــم در ســن و ه شــدهيــته 2000در ســال 

ر يچهار ز سوال و 39 سنجد و شامليسال را م 6ـ 16

، روابـط بـا   يبـدن  ي، پرخاشـگر يناكـام  ؛اس شامليمق

همسالان و روابط با مراجع قدرت است كه هر عبـارت  

ــاس مق ــبراسـ ــرت چهارگزياس ليـ ــهيكـ ــه ( يانـ توجـ

ــن ــنم يم ــرا آزار 1=ك ــ، م ــد يم ــت  2=ده ــاً ناراح ، واقع

 يگــذار، نمــره) 4=شـوم  يمــ ي، و عصـبان 3=شــوم يم ـ

 156تا 39ن ياز هر فرد بيشود، حداقل و حداكثر امت يم

شـتر بـوده و   ياست و نمره بالاتر نشان دهنده خشـم ب 

 يها هن پرسشنامه در مطالعيا ييايو پا ييروا. بالعكس

 خارج از در. ده استيد رسييأداخل و خارج كشور به ت

نفـر   1604 يان بر رونلسون و همكار به وسيلهكشور 

 ييب بازآزمـا يج ضرياز دانش آموزان اجرا شده و نتا

و درصــد  86تــا  85 ي، ثبــات درونــدرصــد 75تــا  65

بـه دسـت آمـده     درصـد  93اس ي ـر مقي ـچهار ز ييروا

و  يـي ان روايبـه نقـل از مجـد    يياي ـميران كيدر ا. است
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زان گـزارش شـده   ي ـز به همـان م ين ابزار را نيا ييايپا

  ).  41(است

برنامه مداخله آمـوزش   ين پژوهش اجرايا رد

ر مسـتقل و  ي ـن، بـه عنـوان متغ  يت رفتاربـه والـد  يريمد

ر وابسـته و  ي ـآموزان بـه منزلـه متغ   زان خشم دانشيم

ــ ــوان متغيجنس ــه عن ــت ب ــدي ــوب   لير تع ــده محس كنن

ن پـژوهش حاضـر   يا كه در يآموزش برنامه. شوند يم

كـرد  يور( ين كارشـد، برگرفتـه از مـدل بـاركل    يبا والد

بود، كه به طور متوالي و بـه صـورت   ) 1981)(يرفتار

دقيقـه تـا    45د و مدت هر جلسه بين شگروهي برگزار 

ن يوالـد  يبـرا  يآموزش يجلسه 9يك ساعت و شامل 

از  يكـه در ادامـه شـرح مختصـر    . نوجوانان قلدر بود

  .آمده است 1در جدول هر جلسه  يها هن جلسيعناو

از آمـار توصـيفي    ها براي تجزيه و تحليل داده

چنين براي تحليـل   شامل ميانگين و انحراف معيار و هم

ــد متغيــره   ــانس چن اســتنباطي از روش تحليــل كوواري

  .دشاستفاده 

  

 ها  يافته

ن طـرح  ي ـل داده ها در ايه و تحليبه منظور تجز

انس اسـتفاده  شـده   ي ـل كوواري ـاز روش تحل يپژوهش

هـاي   لفـه ؤهـاي توصـيفي م   شـاخص  2در جدول. است

اسـاس   ، بـر )كنتـرل  آزمـايش و (خشم براي دو گـروه 

لسـون  و تفكيـك گروهـي نمايـان     يپرسشنامه خشـم ن 

  . است

شـود   يم ـملاحظـه   2جـدول  درهمان طور كـه  

ن نمره يچن خشم و هم يها لفهؤن مين نمرات در بيانگيم

ن شـان  تحـت   يش كـه والـد  يگروه آزمـا  خشم در يكل

زمـون  مداخله و آموزش قرار گرفتـه بودنـد در پـس آ   

باشـد و ميـانگين    يم ـبيشتر از ميـانگين گـروه كنتـرل    

  . گروه كنترل در همان سطح باقي مانده است

اساس هدف اول آموزش مديريت رفتار بـه   بر

، يبـدن  ي، پرخاشگريناكام(ن موجب كاهش خشميوالد

ــدرت     ــع ق ــا مراج ــط ب ــالان و رواب ــا همس ــط ب ) رواب

 يه بـرا ين فرض ـي ـدر ا ..شـود يآمـوزان قلـدر م ـ   دانش

ن نمـرات پـس آزمـون و    يتفاوت ب ـ يدار يمعن يبررس

ل يكنترل از روش تحل ش ويگروه آزما آزمون در شيپ

ن يــش از انجــام ايپــ. انس اســتفاده شــده اســتيــكوار

شده و  يآن بررس يهاش فرضي، ابتدا پيآزمون آمار

 يل اصــليــآن، تحل يهــاد مفروضــهأييــدر ادامــه بــا ت

ج آن در يكه نتا .ره انجام شده استيانس چندمتغيكوار

نتيجـه آزمـون كرويـت    . ه شده اسـت يارا يجداول بعد

بارتلت نشان داد كه همبستگي تركيبي بـين متغيرهـاي   

 3در جدول ).p> 001/0(گيري برقرار استمورد اندازه

، اثـر  )2(لكـز ي، لامبـداي و )1(يـي لايهاي اثر پ ج آزمونينتا

گـزارش شـده    )4(شـه روي ين ريتـر  و بزرگ )3(نگيهوتل

بـه   يهـا  با توجه به نتايج جدول و مقـدار آمـاره   .است

ج هر چهار آزمون يشود كه نتا يمدست آمده، ملاحظه 

ن ينـگ و بـزرگ تـر   يلكز، اثر هتليو ي، لامبدايلاياثر پ(

ــا ارزش  يبـــا مقـــدارها)  يشـــه روير مختلـــف و بـ

توان گفت در  يماست  05/0 كمتر از 00/0 1يدار يمعن

ي دو گروه آزمايش و هاي خشم مورد بررس بين مولفه

هـاي   دار وجـود دارد و مفروضـه   يكنترل تفـاوت معن ـ 

  ). >05/0p(همگني خطوط رگرسيون برقرار نيست

                                                           
1- Pillai Trace. 

2-Wilks Lambda 

3-Hotellings Trace 

4-Roys Largest  Root 
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  ن نوجوانان قلدريآموزش والد يبرا يباركل يروش رفتار: 1جدول

  رئوس مطلب جلسات  جلسات

  كودكان يعلل بدرفتار ، يخشم و اختلال قلدر يها يژگيبا و ييآشنا  جلسه اول

  )يحرف شنو(ت مثبتيق تقويكودك از طر يرويختن پين در برانگين والديفرام يش كارآمديافزا  جلسه دوم

  آموزش مهارت هاي كاهش رفتار نامناسب   جلسه سوم

  ررفتارهايبه سا يوگسترش محروم ساز يمحروم ساز  جلسه چهارم

  رفتار يشكل ده  جلسه پنجم

  داري و تداوم  رفتارتكنيك هاي نگه ،پاسخ يروش بها  جلسه ششم

  يجاد نظام اقتصاد ژنونيا  جلسه هفتم

   يمعمو يت رفتار فرزندان  در مكان هايريمد  جلسه هشتم

  يرفع مشكلات احتمال يبرا يريگيپمرور جلسات قبل و   جلسه نهم

  

شـود   يم ـمشـاهده   4همان طور كـه در جـدول  

داري آن بــراي  براســاس آزمــون لــوين و عــدم معنــي

ط همگـوني واريـانس خطـاي متغيرهـاي     متغيرها، شر

هاي مورد مطالعه تحقـق يافتـه اسـت     گروه وابسته در

)05/0p> .( بنــابراين آزمــون تحليــل كوواريــانس چنــد

  .متغيري قابل اجراست

ت بــه ســطح يــبــا عنا 5طبــق اطلاعــات جــدول

ن نمـــرات يبـــ) >001/0p(حســـاب شـــده يدار يمعنـــ

ن يب ـدر نظر گرفته شده  يداريآزمون و سطح معن پس

، اما در )>05/0p(وجود دارد يدار يها تفاوت معنگروه

 يبـدن  يو پرخاشـگر  يمناكـا  يهـا پـس آزمـون مولفـه   

داري بين دو گروه وجود نـدارد و نسـبت    يتفاوت معن

تـوان  بنابراين مـي . آزمون تغييري نيافته بودند شيبه پ

و   يملفه ناكـا ؤگفت آموزش مديريت رفتار به غير از م

ثير أآمـوزان ت ـ  بـراي خشـم  دانـش    يبـدن  يپرخاشگر

د قـرار  يي ـأه مـورد ت ين فرض ـي ـن ايبنـابرا . داشته است

  .رديگ يم

متفـاوت   يهدف دوم پژوهش حاضر اثربخش ـ

ــد ــوزش م ــاهش خشــم  يريآم ــار درك ــام(ت رفت ، يناك

، روابــط بــا همســالان و روابــط بــا يبــدن يپرخاشـگر 

 يري ـگيدانش آمـوزان دختـر و پسـر را پ   )مراجع قدرت

 يت از آزمون ين هدف پژوهشيا يبررس يبرا. كرديم

 ج آزموني، نتا6با توجه به جدول . مستقل استفاده شد

خشـم   يهـا  ن نمـره يانگين ميدهد بيمستقل نشان م يت

ن شـان در  يش كـه والـد  يپسران و دختران گروه آزمـا 

بـا هـم    يدار يشركت كرده بـود تفـاوت معن ـ   ها هجلس

  .ندارند

ــژوهش حاضــر ا  ــهــدف ســوم پ ــه ي ــود ك ن ب

ن در كـاهش  يت رفتار به والديريآموزش مد يربخشاث

 يبررس ـ يبرا ،دار خواهد مانديخشم نوجوانان قلدر پا

ل يها از تحل ش فرضيد پييأپس از ت ين هدف پژوهشيا

  .انس استفاده شديكووار

دهد، تفاوت نمره خشـم  ينشان م 7ج جدولينتا

ماه پس از اتمام  1 ،ش نسبت به گروه گواهيگروه آزما

اثر آمـوزش   يدارين پايبنابرا. دار است  يمعنآموزش 

ن در كـاهش خشـم نوجوانـان    يت رفتار به والـد يريمد

  .شود يمد ييأقلدر ت
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  دانش آموزان يشاخص هاي توصيفي هريك از متغيرهاي پژوهش برا: 2جدول

  انحراف استاندارد  نيانگيم    گروه

  يريگيپ  پس آزمون  ش آزمونيپ  يريگيپ  پس آزمون  ش آزمونيپ    

  83/4  70/4  94/4  73/31  66/32  86/34  شيآزما  يناكام

  44/30  01/4  21/3  53/37  53/36  26/36  كنترل

  35/5  76/4  40/5  86/25  33/27  20/31  شيآزما  يكيزيف

  74/4  69/4  64/4  60/30  73/29  60/29  كنترل

روابط با 

  همسالان

  13/5  23/5  91/4  13/26  80/27  80/31  شيآزما

  53/3  87/4  40/4  93/31  26/31  13/31  كنترل

روابط با 

  قدرت

  23/4  83/3  43/4  73/25  40/27  40/31  شيآزما

  23/4  79/4  55/4  00/30  80/29  20/29  كنترل

نمره كل 

  خشم

  83/16  76/15  14/17  46/109  20/115  46/129  شيآزما

  70/12  67/15  81/14  06/130  33/127  20/127  كنترل

  

 ه اوليمربوط به فرض يريند متغانس چيل كوواريج تحلينتا: 3جدول 

   مقدار F  فرضيهdf خطاي df  سطح معناداري مجذور سهمي اتا

50/0 

50/0 

50/0 

50/0 

00/0 

00/0 

00/0 

00/0 

00/21 

00/21 

00/21 

00/21 

00/4 

00/4 

00/4 

00/4 

34/5  

34/5 

34/5 

34/5 

50/0 

49/0 

01/1 

01/1  

  اثرپيلايي

 لامبداي ويلكز

  اثرهتلينگ

 ويبزرگترين ريشه ر

  

 آزمون لوين براي بررسي مفروضه همگني واريانس خطاي گروه ها: 4جدول 

  F  1درجه آزادي   2درجه آزادي   سطح معناداري

17/0  

11/0  

06/0  

07/0  

12/0 

28 

28 

28 

28 

28 

1 

1 

1 

1 

1 

94/1  

58/7 

10/5 

34/3 

70/2 

  يناكام آزمون پس 

  يبدن خشم پس آزمون

  روابط با همسالانپس آزمون 

  روابط با مراجع قدرتپس آزمون 

  كل خشم ينمره 

  

  ش آزمونيش در پس آزمون با كنترل پيانس گروه هاي كنترل و آزمايل كوواريج تحلينتا: 5جدول

  

ميانگين   df  مجموع مجذورات    متغير وابسته

  مجذورات

f  مجذور سهمي

  اتا

  سطح معني داري

  گروه  يناكام

  خطا

15/13  

14/157  

1  

24  

15/13  

54/6  

00/2  00/2  16/0  

  گروه  يبدن يپرخاشگر

  خطا

24/36  

71/116  

1  

24  

24/36  

71/116  

45/7  45/7  10/0  

  گروه  روابط با همسالان

  خطا

73/64  

75/86  

1  

24  

73/64  

75/86  

90/17  90/17  00/0  

  گروه  روابط با مراجع قدرت

  خطا

33/78  

40/131  

1  

24  

33/78  

40/131  

30/14  30/14  00/0  

  گروه  نمره كل خشم

  خطا

55/704  

40/963  

1  

24  

55/704  

40/963  

55/17  55/17  00/0  
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  خشم دختران وپسران  يسه نمره مولفه هايمقا: 6جدول

  

  سطح معني داري  T(  F(آزمون آماره    متغير وابسته

  انس هايوار يكسانيرفتن يپذ  يناكام

  انس هايوار يكسانيرفتن ينپذ

19/1  

18/1  

13  

34/12  

25/0  

25/0  

  انس هايوار يكسانين رفتيپذ  يبدن يپرخاشگر

  انس هايوار يكسانيرفتن ينپذ

01/1  

98/0  

13  

22/10  

32/0  

34/0  

رفتن ينپذانس ها يوار يكسانيرفتن يپذ  روابط با همسالان

  انس هايوار يكساني

94/0  

92/0  

13  

36/1  

36/0  

37/0  

رفتن ينپذانس ها يوار يكسانيرفتن يپذ  روابط با مراجع قدرت

  انس هايوار يكساني

05/1  

04/1  

13  

57/11  

30/0  

31/0  

رفتن ينپذانس ها يوار يكسانيرفتن يپذ  نمره كل خشم

  انس هايوار يكساني

25/1  

21/1  

13  

80/9  

23/0  

25/0  

  

  

  يريگيپ در وكنترل شيآزما يها گروه انسيكووار ليتحل جينتا: 7جدول

  

ميانگين   Df  مجموع مجذورات  راتييمنبع تغ

  مجذورات

F  ريسطح معني دا  مجذور سهمي اتا  

  پس آزمون

  گروه 

  خطا

  كل

  64/148  

49/390  

62/1521  

00/95317  

1  

1  

27  

30  

  64/148  

49/390  

35/56  

63/2  

92/6  

08/0  

20/0  

01/0  

01/0  

  

  

  بحث

 ياثربخش ـ يپژوهش حاضـر بـا هـدف بررس ـ   

كاهش  در يت رفتار براساس مدل باركليريآموزش مد

 .انجام گرفـت خشم نوجوانان قلدر دوره اول متوسطه 

ن اسـت كـه   ي ـانگر ايب يج حاصل از اهداف پژوهشينتا

موجب كاهش شـدت  ن يبه والد ت رفتاريريآموزش مد

ز در نوجوانــان يــآمخشــونت يهــاتيــخشــم در موقع

 در يداريسـطح معن ـ  ه بـا ين فرضين ايبنابرا .شود يم

امـا در پــس   ،دي ـد گردييــأت)>05/0p(نظـر گرفتـه شـده   

تفـاوت   يبـدن  يو پرخاشـگر   يمناكا يهاآزمون مولفه

و نسـبت بـه    شـت بين دو گـروه وجـود ندا   يدار يمعن

توان گفت يبنابراين م. تغييري نيافته بودند آزمون شيپ

و   يملفــه ناكــاؤآمـوزش مــديريت رفتــار بــه غيــر از م 

ثير ؤآمـوزان ت ـ  شـم  دانـش  بـراي خ   يبدن يپرخاشگر

سـن،  نيستايچر(قاتيج تحقيافته با نتاين يا .داشته است

انجام برنامه آموزش  .)13و 29(رددا يخوان هم )جنسن

در ) 29(چـارد و سـندرز  ير ترنـر،  به وسـيله ن يبه والد

ا باعث رشد ياسترال  يمبو يهااز خانواده يمورد تعداد

كودكـان شـد و    يكاهش مشـكلات رفتـار   و يسازگار

ن به آنها كمـك كـرد تـا در برخـورد بـا      يآموزش والد

انجـام   ين خود اقدامات مناسبفرزندا يمشكلات رفتار

تـوان  پيشـين مـي   يهـا  هبا عنايت به نتايج مطالع ـ .دهند

ش ين باعـث افـزا  يت رفتار به والـد يريگفت آموزش مد

اصـلاح   ن ويوالـد  يت ـيترب و يفرزنـدپرور  يهامهارت
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آنــان در برخــورد بــا فرزنــدان وآمــوزش   يرفتارهــا

ثر در ؤم ـ ييهـا  كارآمـد گـام   ح ويصح مقابله يوهيش

از مشـكلات   يري ـگ شيپ ـ و يجهت حل مشـكلات كنـون  

ر نسبت بـه  ياخ يهادر سال .نده خواهد بوديآ ياجتماع

، يدر روابـط انسـان   يمشـكل اساس ـ  يخشم، به مثابـه 

خـانواده   يهـا آمـوزش ). 12(شـده اسـت   ياديتوجه ز

تواند يثر كه مؤم يا مداخله يمحور به منزله راهبردها

فا كنـد، در  يا يثر و مثبتؤفرزند نقش مـ در روابط والد

دا كـرده و  يپ ياريافته گسترش بسيتوسعه  يشورهاك

 يكردهــاي، بــا رويمتعــدد يهــا نــه برنامــهين زميــدر ا

ت يريآمـوزش مـد   .و اجرا شـده اسـت   يمتفاوت طراح

 اسـت كـه   يآموزش يهان ازجمله برنامهيرفتار به والد

 يدر درمان اخـتلالات دوران كـودك  از پشتوانه تجربي 

 يتلال نافرمـان اخ، ش فعال ونقص توجهيبه خصوص ب

ــه ــوده اســت و اخــتلال ســلوك  يا مقابل  .برخــوردار ب

 يمستقل انجـام شـده بـر رو    يتج آزمون ين نتايچن هم

ن يب ـكـه  ، نشـان داد  شيپسران گـروه آزمـا   دختران و

خشــم پســران و دختــران گــروه   يهــا ن نمــرهيانگيــم

 ،ن شان در جلسات شركت كرده بـود يش كه والديآزما

توان گفت ين ميبنابرا. شتنددابا هم ن يدار يتفاوت معن

ر مثبـت  يثأهر دو گروه ت ـ يت رفتار برايريآموزش مد

كه در رابطه  يقبل يها افته با پژوهشين يا. داشته است

آموزش مديريت رفتـار بـر روي   متفاوت با  اثربخشي 

انـد   ق پرداختـه ي ـكودكان داراي مشكل رفتاري بـه تحق 

برنـز و  چ، سـگاوا،  يفـلاي و گـرامل   .باشـد يهمسو نم ـ،

آموزش  ياثربخش يكه در راستا ي، در پژوهشيديهال

 ندانجام داده بود يمشكلات رفتار يت رفتار رويريمد

ر يثأن ت ـيشترين برنامه ها بر پسران بيكه ا ندنشان داد

توان به تفاوت  يمافته، ين يح ايتوض يبرا .)42(را دارد

ت رفتار يريآموزش مد .ها اشاره كرد افتهين يب يفرهنگ

ر شـدن  ي ـن بـه درگ يق والديدرمان با هدف تشو ينوع

اسـت كـه كـاركرد خـانواده را      ييهـا  فعالانه در مداخله

ن يو والـد  گـروه  ،تيجنس ـ تصمخ ـ كننـد و يت م ـيتقو

ن يتـر قابـل  ن ويتـر پرتـوان  يرا حت ـي ـز ،ستين يخاص

افـزون بـر آن   . ت دارنديحما از به كمك وين هم نيوالد

ر آمـوزش  يثأت ـ يداري ـنـه پا ين پژوهش در زميا ،جينتا

دهــد كــه يت رفتــار دركــاهش خشــم نشــان مــيريمــد

ش وكنتـرل در  ين گروه آزمايهمچنان تفاوت معنادار ب

ن ي ـا. دار مانـده اسـت  ي ـپا يريگيك ماه پيخشم پس از 

كـه در مـورد    يقبل ـ يهـا پـژوهش  يهـا  افتـه يافته بـا  ي

ت رفتـار در كـاهش   يريآموزش مـد  يبخشاثر يداريپا

 ،بــودنوجوانــان  كــان وكود ير مشــكلات رفتــاريســا

  ). 37(باشد يمسو  هم

  

  يريجه گينت

ن يوالـد  يآگاه جه گرفت آموزش ويتوان نتيم

 يح با فرزند خود وكسب آگـاه يبرخورد صح از نحوه

شـكلات  توانـد م يت رفتار فرزندان نه تنهـا م ـ يرياز مد

بلكـه در اثـر آرامـش     ،كودكان را كـاهش دهـد   يرفتار

ن و يد روابــط والــدبهبــو يبــرا يروان، فرصــت بهتــر

از  يك ـي. ارشان قـرار خواهـد گرفـت   ينوجوانان در اخت

 .بود يريابزار اندازه گ پژوهش حاضر، يهاتيمحدود

زان خشـم دانـش آمـوزان فقـط از     يم يريگاندازه يبرا

نـده  يشود در آيشنهاد ميلذا پ. دشپرسشنامه استفاده 
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 ر مصـاحبه و يها نظداده يآورجمع يهار روشياز سا

ــغ ــ هــم .دشــوفاده تاســ رهي گــردد  يشــنهاد مــين پيچن

ــرا يا برنامــه ــه يريآمــوزش مــد يمــدون ب ــار ب ت رفت

خـود نوجوانـان    يبـرا  يآموزش ـ يهـا  صورت كارگاه

  .ز اجرا گردديپرخاشگر ن و قلدر

  

  ر و تشكريتقد

 يكارشناس ـمقاله حاضـر حاصـل پايـان نامـه     

بـوده كـه تحـت حمايـت      زي ـتبرمصوب دانشگاه ارشد 

  .شددانشگاه مذكور انجام  يمعاونت پژوهش
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Abstract 
 

Background and aim: Adverse effects inner anger and interpersonal relationships will follow on 
from the other parent behavior management training and promoting and improving relations 
between parent-child.  
 
Methods: The present Experimental research used a pretest– posttest and a control group.  The 
population consisted of male and female junior high school students in Tabriz who were enrolled in 
the 2012-2013 school year. Therefore, after screening by the teachers and the Nelson anger 
questionnaire, 30 children who, according to scores on the questionnaire were bullies, were 
classified randomly into two groups of 15 cases and controls were replaced and after completing 
the questionnaire anger Nilsson (2000) bullying by students, parents groups for 9 sessions (45 
minutes each) were treated in a management training program, while the control group received no 
training.  Parent Management Training participants after the end of the session, were reviewed and 
followed a month later.  Data were analyzed by the SPSS version 18 statistical software using 
descriptive indicators and multivariate analysis. 
  
Results: The results indicated the effectiveness of Parent Management Training to Reduce Anger 
of the teen bullies (P <0.05), respectively. The results of the follow-up phase difference (P <0.05) 
between the test and control groups, respectively.  
 
Conclusion: The findings revealed that the behavioral management training had been effective in 
reducing anger bullying teenagers that might have been due to the effect of education on their daily 
relations. 
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